UCIRI, Union de Comunidades I ndigenas de la Regién del 1stmo.

1) Contexto historico dela participacion en comercio justo.

1. a) ¢Como cada or ganizacion entro en lasredes de comercio justo? ¢Cualesredes?

Nos presentamos primer o:

Nombr e de la or ganizacién. Union de Comunidades Indigenas de la Region del Istmo, UCIRI.
Registro Agrario 130-8415/83.

Domicilio. Calle Colén 22 Colonia Estacion, CD. Ixtepec. Oax. C.P. 70110.

Tel. (01) 971- 71-31365, Fax (01-971) 71-30426. E-mail uciri@prodigy.net.mx.

Nombre del  Representantee Romeo Bustamante Guzman, Presidente del Consgo de
Administraciéon de UCIRI. ( 2001 — 2004 )

1. BREVEHISTORIA DE LA ORGANIZACION.( un autorretrato contado por un grupo de
campesinos delegados de la Asambl ea, usado en el Festival Campesino de octubre 2001).

Antecedentes. En marzo de 1981 un grupo de campesinos indigenas productores de café, y un
equipo misionero de la Didcesis de Tehuantepec, Oax., se reunieron paraanaizar sus problemasy
decidieron emprender en forma organizada una lucha para vender mejor su café, por e que recibian
un pago injusto. Algunos campesinos de Guevea de Humboldt y de Santa Ma. Guienagati se
arriesgaron a vender mas de 35 toneladas con Asociacion Rural de Interés Colectivo, ARIC, de
Misantla Ver. El buen precio obtenido los animé y para la cosecha 82-83, campesinos de Santiago
Lachiguiri, San José el Paraiso, Sto Domingo Petapa, Gpe. Guevea y San Pablo Topiltepec, ya
estaban organizados en laUCIRI.

Cobertura. UCIRI estatrabajando en la Region Sierray Zona Norte del 1stmo de Tehuantepec. Son
los siguientes municipiosy comunidades

MUNICIPIOS DONDE UCIRI TIENEN SOCIOSACTIVOS

GRADO_DE_MARGINALIDAD
MUNICIPIO DE PRESENCIA

Muy alto
Santa Maria Guienagati

Alto
Santo Domingo Petapa

Alto
Guevea De Humboldt

Alto
Santiago Lachiguiri

Alto




Santiago Ixcuintepec

Muy alto
Santiago Atitlan

Muy alto
San Lucas Camotlan

Muy alto
San Juan Lachao

Muy alto
San Juan Mazatlan

Muy alto
San Juan Guichicovi

Alto
San Juan Cotzocén

Alto
Santa Catarina Juquila

Muy alto
San Juan Juquila Mixes

Alto
San Carlos Yautepec

Alto
Nejapa De Madero

Muy alto
San Miguel Quetzaltepec

Alto
San Pedro Huilotepec

Alto
Santa Maria Alotepec

Muy alto
Santiago Camotlan

Medio
Sto Domingo Tehuantepec

Ubicacion: vea mapa anexada.

Estructura. Cada grupo comunitario de UCIRI nombra una Mesa Directiva, un Consgjo de
Vigilancia, asi como Representantes fijosy Comités para las distintas &reas de trabajo locales. Estos
dan su servicio 1 0 2 afios. Los representantes fijos y un miembro de las mesas directivas se relinen
en Asamblea Ordinarialos dias 29 y 30 de cada mes en Lachiviza, Guienagati, para estudiar sus
problemas y hacer planes; Ilevan por escrito a sus comunidades |o tratado en Asamblea para
discutirlo en reunion de socios. Es obligacién de socios, delegadosy comités participar en
reuniones y asambleas. La faltainjustificada significa una multa (un dia de tequio, o como lo decida
el grupo). Al nivel central, UCIRI tiene un Consejo de Administracion (4 personas), un Consgjo de
Vigilancia (4 personas), con sus respectivos suplentes y ademés cuenta con los delegados de los
diferentes pueblos. A los Consgos de Administracion y de Vigilancia, y alos delegados oficiales se
les nombra para que ocupen ese cargo por tres afios. También en la Asamblea de Delegados
nombran alos Comités Centrales paralas diferentes areas, los cuales junto con el Consgjo de
Administracién llevan las lineas generales del trabajo e informan ala asamblea de los avancesy
problemas.



Tipo detrabajos querealizan. Salud, Educacion, T.C.O. (Trabajo Comun Organizado), Proyecto
organico, CEC, (Centro de Educacion Campesing), Transporte (UPZMI SCL), Ferreteria
(Lachinavani, SA de CV), Elaboracién de Mermeladas, Proyecto de las Mujeres, Proyecto de
Asistencia Técnica, Fondo de Ahorro 'y Crédito (FAC), Confeccionadora (Xhiifia Guidxi SCL), y la
Comercializacion nacional e internacional de nuestros productos, sobre todo el café. (faltala
cafeteria?)

Breve Historiade UCIRI:

e LaUCIRI secrealegamente en 1983

e Secomienzacon el acopio de café

e En 1983 — 84 por medio de tequios se construye la primera bodega en Lachiviza

e ENn1984 seinstalae beneficio seco

e En 1984 — 85 se comercializacion con e apoyo de una organizacion del vecino estado de
Veracruz

e En 1986 UCIRI obtiene su premiso de exportacion y empieza a comercializar directamente

e Eneste afio tambiéniniciael proyecto de produccién de café organico con laprimera
inspecion y certificacion por parte de la organizacion certificadora alemana NATURLAND
(acreditada por IFOAM, laUnion Europeay USA) *

e También secreae CEC, el centro de capacitacion paralos hijos de los socios de la UCIRI

e En 1987 comienza operaciones la cooperativa de autotransporte

e También en 1987 se comienza el proyecto de salud, con promotores y medicinatradicional

e 1988 UCIRI junto con un grupo solidaria (SOLIDARIDAD) en Holanda se crea €l primer
sello del Comercio Justo, Max Havelaar

e 1988 — 89 selograla primera certificacion ecol 6gica para una organi zacion de pequefios
productores gque antes no fue reconocido como organizacion de pequefios productores
organicos (Las leyes europeas reconocieron solamente productores individual es)

e Seadquieren los servicios de radio — comunicacion, laferreteria, se estructura el fondo de
ahorro y crédito

e Secreajunto con otras organizaciones en 1989 la CNOC (Coordinara Nacional de
Organizaciones Cafetaleras) que es la organizacién de organizaciones que agrupa a mas de
80’ 000 pequefios productores organizados de forma independiente

e Secreaunacomercializadoranacional con €l fin de apoyar alas pequefias organizaciones a
exportar. Desgraciadamente afios después la experiencia fracaso por mal manejo de los
€jecutivos.

e En 1995 seiniciala capacitacion mixta (hombresy mujeres) en € centro de educacién
campesina (que hasta ese afio se capacitaban solamente a hombres)

e En 1996 se comienzan a gestar proyectos para el apoyo directo alas mujeres, setiene un
encuentro con ellas. De los proyectos propuestos sobresalen aquellos para el bien estar de la
familia como son los de tener una dieta balanceada por medio de animales menores
(gallinas, puercos, borregos, peces, entre otros), mejorar las condiciones de la vivienda por
medio de bafios ecol6gicos y estufas ahorradoras de |efia

e Secreaen 1994 ECOMEX, con €l apoyo de UCIRI y otras organizaciones, con €l fin de
empezar arevisar la situacion de la certificacion ecol 6gica

e EN1996 seredizael “Festival Campesino” que es dedicado alas mujeres



e En 1997 secrea CERTIMEX la certificadora mexicana de productos y procesos ecol 6gicos

e En 1997 se hace un primer encuentro con |os jovenes, ya que muchos de ellos abandonan
sus comunidades para buscar oportunidades de empleo en las ciudades o de formailegal en
los Estados Unidos de Norteamérica

e Delosencuentros de mujeresy jovenes se empiezan a gestar proyectos para responder a
algunas de sus demandas

e Dos nuevos proyectos: laintroduccion de cultivos alternativos con el fin de producir
mermel adas organicas y la confeccién de ropalimpia

e En 1999 seimpulsalacreacion del Comercio Justo México A.C. como lainstancia que
promueve el Comercio Justo en México y norma ésta actividad

e Enel 2000 secrea Agromercados S. A. de C. V (**). como una empresa integradora
comercial, no solamente de café, sino de otros productos como son: amaranto, fibras de
maguey, maiz, frijol y otros productos

(*): paratener reconocimiento internaciona del café orgénico es necesario de tener una
inspeccion externa por parte de una Certificadora con reconocimiento Internacional que a su vez
da€l certificado, basado al informe de lainspeccion. La primerarelacion con una de estas
instancias fue NATURL AND con sede en Alemania.

(**): Agromer cados: es una empresa mexicana formada por organizaciones campesinas e
indigenas de pequen@s productor@s, en la que buscamos promover la comercializacion de
productos agroindustrializados bajo esgquemas de

e Comercio Justo

e Pracitas agricolas organicas

Con sede en la ciudad de Queretaro.

Qué defienden y qué anhelan.

Latierra. No usan fertilizantes quimicos, pues latierra, bien cuidada, no los necesita. Para mejorar
el suelo y las plantas aplican programas de abono organico, composta, resepas, terrazas, siembra de
leguminosas, poda de plantas y arboles de sombra.

El trabajo y los frutos que les da. No regalan el café a los acaparadores, sino |o venden al exterior
directamente 0 a cooperativas en la region. No quieren depender totalmente de un cultivo, por eso
en lugar de plantar més café van a mejorar |os cafetales que yatienen, y a sembrar mas maiz, frijol,
verduras y frutales como son zarzamora, maracuyd, etc.

La salud. Quieren comer mejor, con verduras y frutas, usar medicinas de hierbas sanas y tener la
casa limpia, para poder trabagjar mejor, estar alegres y con menos preocupaciones. Vivir en una
casa digna y humana, con cocina con su estufa Lorena, bafio bueno (letrina seca), cuartos comodos
y patio de secado. Siguen luchando porque los pueblos tengan luz, agua potable y comunicacion.
Mantener la cultura y sabiduria. Mejorarla en lo necesario y valorar las cosas buenas de los
antepasados, animandose a hablar su propia lengua. También quieren autoridades que sirvan y
ayuden, no que los engarien.

Organizarse cada vez mejor, tomando mas conciencia de sus luchas y sus précticas, de lo que
pueden y tienen que hacer. Los miembros de UCIRI no se consideran miserables, pero si pobres,
seres humanos que defienden su dignidad y tienen esperanzay fe en ellos mismos, porque creen en
el Dios de Jesucristo que les da la fuerza, laluz, el calor, el agua, las frutas y todas las cosas de la



tierra que necesitan. La solidaridad y el carifio que siembran en la montafia es la solidaridad y el
carifio que Dios Padre les tiene.

Logros. Para el afo de 1983 las comunidades organizadas obtienen su registro lega en la
Secretaria de la Reforma Agraria como Union de Comunidades Indigenas de la Region del
Istmo, UCIRI. En 1985 UCIRI obtiene permiso de exportacion e importacion, convirtiéndose en
la primera organizacion independiente en lograrlo; en ese tiempo solo lo tenian los grandes
finqueros coyotes. Para la cosecha 86/87 hacen su primera exportacion directamente a Simén
Levelt de Holanda y GEPA en Alemania. después desarrollaron un mercado alternativo con
consumidores solidarios (mercado Max Havelaar, Transfair). Poco a poco, su café se ha ido
colocando en Alemania, Holanda, Suiza, Suecia, Italia, Francia, Austria, Japén, Canada y
EEUU. Para vender mejor sus productos en el mercado nacional formaron junto con otras
organizaciones la comercializadora Agromercados, con la que tratan de apoyar €l Mercado Justo
de México.

Asi entramos en contacto con los ATOs (Alterennative Trade Organizations ), los primeros
mercados Justos. SOS Wereldhandel ( en Holanda, después renombtrado en FairTrade Holanda) fue
uno de los primeros iniciativas. Compraron sobre todo artesanias, pero pronto entraron también en
café, pero en un escaa menor. Gepa (Alemania) fue el segundo importante importador con cal
logramos un contacto casual en 1985. Fue una visita de sorpresa de algunos miembros de GEPA
(un ATO) y d representante de la firma Simon Levelt (Hans Levelt, e duefio de la Empresa
familiar). Con ellos hicimos los primeros contratos en 1986 para exportar directo unos 4000 sacos
de café. .Junto con €ellos llego un agronomo de origen holandés, trabgjando en una institucion
alemana promoviendo la agricultura organica. El queddé unos dos semanas visitando varias
comunidades y cafetales. Su conclusion fue que de hecho la produccién de café de los productores
fue organico por negligencia. Nos animé para implementar nuevas técnicas en los cafetales y nos
conecto con una certificadora alemana, Naturland que pronto llegaron para hacer la inspeccion y
nos certificaron muy pronto después como organicos. Aquel entonces no habian tantos requisitos
burocraticos para la certificacion, con reglas bastante generales. Por eso fue necesario que UCIRI
mismo hizo las reglas internas para la produccion organica. (“Reglamento Interno de produccion
organicade UCIRI”, varias veces modificado, aumentado y corregido).

En 1987 cuatro socios de UCIRI estaban invitados por un ONG (Solidaridad) en Holanda para
promover su producto, el café organico. Pronto se dieron cuenta que el mercado Alternativo fue
muy poco accesible a publico en general y los cuatro propusieron ampliar este mercado sobre todo
alastiendas donde el publico normamente hace sus compras. La esperanza fue que un mayor grado
de accesibilidad y puntos de venta podria aumentar considerablemente la venta del café. Formaron
un pequefio equipo (el jefe de Solidaridad, el sefior Niko Roozen y nuestro asesor de UCIRI,
Francisco VanderHoff) parainvestigar las posibilidades y empujar la ampliacion del mercado justo.
Esto resulto en 1989 en la formacion de la entidad Max Havelaar en Holanda como primera
iniciativa que después en mas de 17 paises logré su establecimiento con la coordinacion mediante
FLO en Bonn, Alemania. Tienen nombres diferentes segin el gusto y alcance en cada pais. Ahora
se vende este café en la siguiente manera:

L as ventas de café de Fairtrade (en kilos)




Mercado 1999 2000 2001
Trans Fair Austria 283,843 299,484 332,261
Max Havelaar Bélgica 477,236 547,853 582,203
Trans Fair Canada 77,600 154,224 258,124
Max Havelaar Denmark 695,361 742,437 697,070
RKE Finland 35,600 90,648 97,000
Max Havelaar France 270,300 495,425 945,000
Trans Fair Germany 3,332,237| 3,098,440 3,127,650
Fair Trade Federation GB 1,237,060, 1,332,240, 1,647,640
IFTN Ireland 40,490 55,000 62,000
Trans Fair Italy 353,347 398,511 457,000
Trans Fair Japan 6,200 6,600 6,569
Trans Fair Luxemburgo 69,316 64,129 77,320
Max Havelaar Holanda 3,185,513 3,101,923 3,104,681
Max Havelaar Norway 54,700 125,313 178,851
Rattvise Market. Sweden 218,005 216,886 253,569
Max Havelaar Suiza 1,424,584 1,381,860, 1,306,415
Trans Fair USA 54,971 707,000 1,263,000
Total 11,816,363 12,817,973 14,396,353

Asi construimos la segunda fase del Mercado Justo. La primera fue de los mercados Alternativos
con los cuales seguimos en contacto y haciendo contratos de exportacion, como son Gepa,
(Alemania), CTM (Italia), y Sacheus (Suecia). UCIRI ha comprado solidariamente unos 10% de
acciones en la empresa alternativa Sacheus. Pero con el mercado Max Havelaar abrimos la segunda

fase del mercado Justo.

UCIRI en lasredes de comercio justo, la motivacién y razones.

1 (b) ¢Cualesfueron los motivos, razones, y cuél fue el rol delaideologia dela

organizacion en la entrada al comercio justo?)

L os motivos principales para entrar en los mercados Alternativos y la creacion del Mercado Justo
Max Havelaar fueron varios, entre otros:

(Negativos)

e El precio de café que recibimos no fue suficiente para mantenernos y nuestra familia;

e LosBancos no querian prestarnos dinero para poder cortar € café y buscar otros mercados
gue del os coyotes;

e Teniamos a veces hambre por falta de dinero y no habian los productos de primera
necesidad en |os pueblos;

¢ Nosenfermamosy no habia centros de salud o médicos;

e No hubo un sistema de transporte. Todo teniamos que transportar a espaldas o por mulaen

las brechas y barredas de la montafia;



e Muchos pueblos no tenian acceso a agua potable, electricidad y menos teléfono o otrro
medio de comunicacion mas rapido;

e Laeducacion de nuestros nifios fue un desastre y 10s maestros se ausentaron por semanas;

e Nuestras casas estaban en muy mal estado

(Positivos)

e Aprender como se mangja el mercado y como se puede penetrar en esta profesional mente;

¢ Independizarse de |os coyotes, haciendo tratos comerciales directos con laindustria; ellos
nos trataron muy mal, pagaron poco y siempre jugaban con la bascula, robandonos kilos de
café;

e El precio: con ladependenciade los coyotesy a INMECAFE los precios pagados alos
productores fueron muy por debajo de los precios de la Bolsa de Nueva Y ork (Ilamada por
los socios de UCIRI: “La Sefiorade laBolsal, que ni siquiera ve que la bascula esta mal
equilibradal” ). Haciendo ventas directas a los compradores de café € precio se megjoro ya
considerablemente;

e Conlosmejoresingresos realizar |0s otros proyectos necesario sen las comunidades: salud,
abasto de viveres, proyectos productivos de productos de primera necesidad (maiz, frijol,
verduras), mejoras de la casa, la construccion de letrinas secas y estufas Lorena etc.

e Crear unacgade ahorroy crédito;

e Lacreacion de lapropia escuela de entrenamiento de los técnicos organicos en las
comunidades (CEC, San Jose el Paraiso).

Todo resulto de la Asamblea de Guevea de Humboldt (marzo 1982), pero solamente poco a
poco fue posible de realizar |0s proyectos que nosotros vimos muy urgentes. .

L os contactos con &l Mercado Justo
1, ¢) ¢Qué agentes o contactos intervinieron/intervienen en lainsercién al comercio justo?

L os contactos que UCIRI hizo con el Mercado Alternativo fueron de hecho muy accidental y
casua. Un amigo del asesor Francisco VanderHoff le visito en 1985. El fue director deun ATO
en Alemania, GEPA. Junto con €l vino un tostador Holandés (Hans Levelt) que estaban
buscando café orgénico de un grupo socia en Chiapas pero no resulto. Ellos vieron nuestros
cafetales y juzgaron que con pocos esfuerzos estos cafetal es se podrian convertir en organico.
Esto fue discutido en una Asamblea donde ellos estaban presentes. Ellos explicaron la
posibilidad de esta conversion de café natural hacia organico. De hecho todos produjeron
organico por negligenciay faltaban técnicas sencillas paralo orgénico. Asi de simple fue aquel
entonces el mundo organico. Los delegados decidieron invitar aunaorganizacion de
inspector/certificador de la produccion organica. Solamente NATURLAND (Alemania) en la
persona de Richard Storhas, se atrevid en hacer este trabajo. En el mismo afio vino un inspector
(Bo Elzakker) que durante unas semanas visito varias comunidades y cafetales y nos hizo
muchas recomendaciones. El mismo afio la produccion de café fue certificado y podriamos
ofrecer a GEPA y lafirmaLevelt nuestro café organico. Mediante ARIC Nacional logramos
esta exportacion, unos 5000 sacos de los 10.000 sacos que en 1986 Por € hecho que €l
compafiero Francisco hablatodo estas lenguas (Holandés, Aleman, Ingles, Francésy Italiano,



ademés el espaiiol y un poco de zapoteco), lo pudo hacer no solamente |os contactos, pero
también los contratos que estaban todos en ingles u otra lengua excepto el espafiol.

Asi naci6 el contacto con algunos Mercados Alternativos. El resto del café lo vendimos en el
mercado normal. Pero no tenemos que olvidar |os precios altos de 1985,86 y una parte de’87.
Laventa mediante ARIC Nacional ( - aunque esta organizacion no nos gusto por completo, por
el hecho que el CNC se hametido en esto -) fue bueno y con precios muy diferentes al precio
del os coyotes. Teniamos que aguantar el ARIC hasta que aprendimos como preparar y
comercializar nosotros mismos el café. Fueron los coyotes que empezaron hacernos problemas
en lazona, matando y molestdndonos. Pero esto hizo firme la organizacion.

L as expectativas originalesy cdmo han cambiado éstas.
1. d) ¢Cudlesfueron las expectativas originalesy como han cambiado éstas?

Las principales razones paraentrar en el Mercado Alternativo (la primerafase) fueron:
- tener acceso al mercado de café;
- crear nuevos mercados (Mercado Justo y Organico)
- ser independiente de los coyotes, chicosy grandes
- aprender aoperar en el mercado internacional
- asegurar mayores ingresos paralos socios.

El precio no fue tanto problema. En los anos 1985 hasta 1987 |os precios ene | mercado estaban
bastante alto. Vendimos en 1986 café organico hasta 310 ddlares de 100 libras. (causado por la
sequiaen Brasil)! Lo mas importante fue la experienciay el aprendizaje de penetrar con nuestros
propios mediosy canales en el mercado mundial. No fue tan facil. No tener teléfono yafue un
obstéculo impresionante.

En

1986 y sobre todo desde 1987 logramos vender una gran parte del café en el Mercado

Alternativo.

L os por centaj es de ventas anuales a comer cio justo desde que obtuvo su registro

Acopioy Venta de Café Organico (desde 1993 hasta 2002)

ano 93-94 94-95 95-96 96=97 97-98 98-99 99-00 0-01 01-02
Kg. 1,020.621 821.400 747.195 908.730 671.811 880.432 |930.484 |897.448 |948.172
pergamino

Organico, 734.847 616.050 552.924 672.460 497.140 660.324 |697.863 |673.086 |694.629
calidad

exportacion

M ercado 665.847 616.050 552.924 637.960 497140 660.324 |697.863 |673.086 |694.629
Alternativo

Mercado 69.000 00 00 34.500 00 00 00 00 00
convencional

or ganico

Tenemos |os datos de |os afios anteriores (1986 hasta 1992), pero estan en los archivos muertos,
bajo kilos de polvo! El registro conseguimos, como primeros, en el afio 1989.




2) Redesdecomerciojusto.

Antes que nada tenemos que discernir tres etapas en &l desarrollo del Mercado Justo que hallevado
atrestipos de Mercado:

Laprimera etapafue el establecimiento de Mercados Alternativos (ATO) que surgieron en
losfinales de los afios sesenta. Importaron sobre todo Artesaniasy productos como miel,
sésamo, café, te etc. que los distribuyeron en sustiendas (Tiendas del tercer Mundo) o a
grupos sociales, de lasiglesias etc. No manejaron volUmenes grandes, pero hubo una
acumul acion de experiencias de mercadeo y un proceso educativo de concientizacion, con
el publico en general. Fue con estos ATOs que UCIRI el primer contacto

La segunda fase fue el establecimiento de mercados con un sello de garantia: Max Havelaar
etc. El aumento de la demanda por parte de |os productores hizo necesario promover,
empezando con café, productos de organizaciones sociales hacia un publico mas amplio.
Unatercerafase, a penas empezando, eslarelacion de las organizaciones con laindustria en
forma directa bajo condiciones parecidas alas de la segunda fase.

2.a. Losactores (el estado, losintermediarios, lasONGs, FLO, ATOs, compafiias
exportadoras o importadoras, etc...) masimportantes que definen la participacion de la
cooper ativa en las redes de comer cio justo.

L os actores principales para el mercadeo del café de los socios de UCIRI y organizaciones
hermanas de otras organizaciones son:

- CTM, Comercio Terzo Mondo, Italia. Esun ATO, miembro del frente EFTA
(European Fair Trade Asociation), hasta 2002 fue miembro de Transfair Itaia. . ES
cliente de UCIRI desde 1990. Ellos ponen en el mercado italiano nuestro café
organico bajo nuestro propio nombre (Café organico UCIRI). En este momento
compran unos 5000 sacos anuales. Tambien compran unos tres contenedores de café
soluible de UCIRI (Preparado en Mexico, bajo responsabilidad de Uciri).

GEPA, Gesellschaft und Partnerschaft, Alemania. Esun ATO y miembro de EFTA y
Transfair Alemania. Fue uno de los primeos clientes y hasta 1990 € mas importante
para UCIRI (hasta 7000 sacos anuales), pero en 1990 Uciri tomo la decision de
diferenciar su mercado por €l peligro de la dependencia de por 70% de un solo
cliente. Ahora Uciri vende unos 1000 sacos a GEPA.

Urtekram (Dinamarca), miembro de Transfair Dinamarca.
Sacheus: Suecia. Esun ATO y miembro de Ratvissemarket (Transfair Suecia). Uciri

logro de comprar aciones (hasta 15%) de esta empresay vende unos 1500 sacos de
caf é organico cada ano.



- EZA, Austria, un ATOI, miembro de EFTA y Fair Trade Austria. (500 sacos)

- Equal Exchange, USA: esun ATO, miembro de Trans Fair USA y IFAT
(International Federation Alternative Traders). (1300 sacos anual)

- Cafe Campesino, USA, Fair Trade (500 sacos)
- Just Us, Canada, miembro de Fair Trade Canada. (350 sacos)

- Mediante laFirmaVan Weely, UCIRI exporta cafés alos siguientes clientes (chicos
y grandes tostadores, todos miembro de lafamilia FLO en diferentes paises):

o0 Maongoy Carrefour (Francia)

o Migros (Suiza)

ol Treubles (Suiza)

o[J COIND (Italia)

o] Neuteboom (Holanda)

o Viking (Finlandia)

o Schimmer (Alemania)

ol Java (Irlanda)

o0 Romboutsy Fa. Fort-Beyers (Bélgica)

ol Drie Mollen (Holanda)

o[ Alternativos (Espana)

o[ Cafe Michel-Lobodis (Francia)

Aungue son diferentes mercados (ATO'sy FLO) en lareaidad no hay diferencia para UCIRI. Los
precios que pagan son iguales y depende mucho del ATO o miembro FLO de larelacion con
UCIRI. Tradicionamente Uciri tienen mayor interaccion con Ato’s que ahora también son socio de
FLO (excepto CTM que salio6 de esta familia).

De GEPA (Alemania), CTM (Italia) y Equal Exchange (USA) hemos aprendido mucho como
podemos posicionarnos en € mercado de café organico y de calidad. En la actualidad estamos
aprendiendo mucho de un comprador de café para miembros de FLO (FirmaVan Weely) y dela
firma Malongo, con largatradicién en el mercado Gourmet. En general los Ato’s no tienen
conocedoresi especialistas de café en su empresa, aunque Ultimamente estan [lenando esta laguna.

Ahora UCIRI vende todo su café de calidad de exportacién bajo condiciones del Mercado Justo (sea
Ato, sea Fl0). Este café |lega también a varios supermercados.

2.b Lasrelaciones (del mercado, informacion, capacitacion, etc..) masimportantes que
modelan la participacion de la cooper ativa en las redes de comer cio justo.

¢Cuales son lasrelaciones (del mercado, infor macién, capacitacion, etc..) masimportantes
gue modelan la participacion de la cooper ativa en las redes de comer cio justo?

e El aprendizaje mutuo de como hacer correctamente la comercializacién: los permisos, 10s

papel es, | as transacciones de permisos de exportacion e importacion, de los tramites de
transaccion de certificados paralos productos organicos.
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e Como hacer los primeros pasos en la fijacion del os precios en la Bolsa de Café, sobre
mediante |os mecanismos de “inlay’ y futuros.

2.c El Financiamiento y los créditos para la produccién de café para el mercado justo
¢Cual esla organizacion financiera de crédito para la produccion de café para € mercado
justoy cémo se diferencia del café vendido a traveés de otr os mer cados (or ganico,
convencional, etc)?

El financiamiento del acopio y la comercializacién fue un proceso tortuoso y cambiante hasta que
logramos un ritmo adecuado mediante Bancos locales.

1. los primeros pasos para créditos fue hecho mediante un préstamo de un banco alternativo
(EDCS, Oikocredit). Logramos medio millon de dolares para pagar en diez afios con réditos
fijos de diez por ciento anuales. El ultimo pago hicimos en 1997.

2. ¢ segundo esquema adicional (después el nacimiento de Max Havelaar Holanda) fueron los
anticipos de 70% del precio minimo de café bajo condiciones Max Havelaar pagado ala
organizacion en €l principio de la cosecha, pagandola mediante reducciones en los pagos del
café.

3. entercer lugar logramos créditos blandos por parte de programas del Gobierno federal
(FONAES/SEDESOL).

4. Actuamente operamos sobre todo con un banco (Banamex) y el programa FIRA que nos
prestan créditos en el principio de la cosechay |0 pagamos en Julio para no correr mayores
gastos financieros. Cada aiio renovamos estos contratos.

5. UCIRI hacreado fondos propios, en parte invertido en bienes en parte en reserva que se
usan en el tiempo del acopio. Los socios han hecho sus ahorros mediante el banquito interno
(FAC: Fondo de Ahorro y Crédito) que UCIRI puede usar después un contrato interno con
el FAC.

2. d. ¢Como se compara la venta del café via comercio justo, convencional, organicoy
otras, en términos de: precios de café, relaciones de mer cado y tamario del mer cado?

Desde unos anos, UCIRI vende précticamente todo su café de calidad de exportacién organica
bajo condiciones del Mercado Justo (sea ATO, seaFLO) y € café anivel naciona UCIRI lo
vende a clientes fijos (Royal Café de Monterrey y Ultimamente a Agromercados 'y en propias
tiendasy cafeterias de UCIRI). Los precios anivel internacional son en todos |os mercados mas
0 menos iguales. (Algunos clientes pagan un diferencial organico arriba de las condiciones de
FLO. Losclientes que no son ATO ni miembro de FL O pagan |os mismos precios que estos
mercados (sobre todo Carrefour). El café en transicion hacia organico vendemos en su mayoria
también en el mercado justo. (50/50) y hacemos mezclas de | os precios. Es solamente un diez
por ciento de la produccion.

2.e. Cambiosimportantes en lasrelaciones o los actores de lasredes de comercio justo
¢Han habido cambiosimportantesen lasrelaciones o los actor es de las redes de comer cio

11



justo en lasque el grupo participa que les haya afectado de alguna manerala
participacion del grupo en dichasredes?

Nuevas aternativas que las organizaciones productores crean o intentan de crear en el mercado no
siempre estan bien recibidos por parte de lasiniciativas.

Es de gran importancia de retomar |a historia del crecimiento organizativo y paralelo del Mercado
Justo.

1. Laprimeraetapafue creado por los mercados aternativos como Gepa, SOS Wereldhandel
(ahoraFairTrade), Oxfam, Twin, CTM, EZA, etc. Todos existen hasta este momento.

2. Lasegunda etapa esta formado por lasiniciativas de FLO actual. Max havelaar Holanda fue
el primero que logro de crear un mercado mas amplio que los del mercado de la etapa uno.
Algunos del Mercado Alternativo hicieron convenios especificos para participar con los
productos de FL O en su propio mercados.

3. Laterceraetapa se estdn formando con las empresas grandes, sobre todo |0s supermercados.
Es una negociacion que se estan haciendo con mucho cuidado por parte de las
organizaciones productoras. Son pretendientes muy variados. Starbuck, Saral_ee, Philip
Morris, e Grupo Neumann, Carrefour etc. No todos son de confianza plena. Hasta este
momento UCIRI ha hecho solamente un convenio con Carrefour para vender el café
organico en sus mercados bajo condiciones organicosy con precios del Mercado Justo
(FLO). Este contacto con Carrefour fue creado por UCIRI en un congreso sobre Mercado
Etrico-Sustentable en Marseille (Francia). Por larelacién de UCIRI con Malongo logramos
unalinea nueva de ventaimportante. Laventa pasa por €l tostador MALONGO (Francia
sur, cercade Nice) y tuesta nuestra café para el mercado de Carrefour, con las mismas
condiciones de precios que ATO’ sy FLO. Este convenio de UCIRI/Malongo/Carrefour y la
ampliacion del mercado es para UCIRI y otras organizaciones de México de gran
importancia pero no se puede negar que la presion y cuestionamiento de esta politica por
parte de miembros de FL O hacia |as organizaciones productoras es muy grande. Muchos
productores participantes en el mercado FL O logran solamente de vender un minimo de su
cosecha en este mercado que esta estancaday no hay crecimiento suficiente para absorber
mas café de |os productores. EI mercado ATO y FLO no esta creciendo mucho, y en algunos
paises se estanco por completo. La meta de unos 5% del mercado nacional no lo han logrado
en ningun pais. El méximo es de unos 3%, pero en lamayoriade los paisesno llegaal1%y
hay mercados grandes, como el mercado de USA que ni llegan a0.03 %. El peligro mas
grande es que el precio ATO/FLO se vuelve internamente como un subsidio de los precios
miserables del Mercado Convencional (precios BolsaNY). Es de suma urgencia que las
organi zaciones productores buscan alternativas colaterales en el Mercado Convencional sin
entorpecer el mercado ATO/FLO.

Como fundador del sistema Max Havelaar/FL O, UCIRI fue inscrito desde 1989 como miembro
del Registro de Productores. En el principio (1989 hasta 1992) UCIRI participaba en el
Consgjo de Administraciéon de Max Havelaar / Holanda como representante de los
productores. Con el tiempo y la reestructuracion a nivel internacional la representacion de
los productores disminuyo hasta un minimo. En la actualidad participan unos representantes
de productores del registro (dos) en el Consgjo de FLO.
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El general el Comercio Justo no ha aprendido de ser muy democrético, y por un tiempo los
productores estaban completamente af uera de latoma de decisiones importantes. En IFAT
(International Federation of Alternative Trade, los ATO’s) existe una participacion mayor
de los productores. UCIRI no es miembro de IFAT. En términos practicosy econdémicos no
es tan ssimple de participar en todos |os gremios del Mercado Justo. Estamos urgiendo alos
ATOsy FLOs de unificarse mas para que no hay tantos gremios de los mismo. Pero es un
camino dificil. Romper intereses particulares paraformar frentes comunes es unatarea
constante, sobre todo paramejorar el mercado. ATOsy FLOs operan de vez en cuando en €l
mismo mercado haciendo competenciainuitil.

En términos generales: el liderazgo formal de la organizacion en el Comercio Justo es minimoy
siempre marginal. A nivel informal se mantiene relaciones de informacién y discusion
criticacon el sistema de Mercado Justo.

A nivel nacional existe un mayor grado de participacion activa de |os productores en el sistema,
no solamente formal (representacién activay democratica mediante representantes de
productores) sino sobre todo a nivel informal mediante reuniones, creacion de consenso e
informaciones. La creacion de laintegradora para €l mercado justo, AGROMERCADOS,
existe una participacion democrética muy ampliaen el sistema.

3) Tipo de organizacion de la cooperativa en relacion a la participacion en comercio justo.

3.a) ¢Cual esd patron deliderazgo (formal e informal) de la organizacion que participa
en el comercio justo? ¢Estos patrones son voluntarios o hay competencia?

L as decisiones relacionadas con comercio justo y ladistribucién del prefinanciamiento o
crédito disponible.

1. A nivel de laorganizacion las decisiones relacionadas con el comercio justo tomaran los
delegados y la Mesa Directiva se g ecuta mediante un equipo de trabajo parala
comercializacion. El prefinanciamiento y los créditos se distribuye mediante un adelanto ala
cantidad de kilos para entregar y después con la entrega del café pergamino los socios
reciben un precio de primer guste acorde a un 60 hasta 70% del valor del mercado.

2. Por el hecho que los prefinanciamientos por parte de los compradores en la actualidad son mas
caros que los créditos con los Bancos Nacionales, UCIRI ha optado de buscar cada ano
créditos con bajos réditos con estos Bancos y entidades del Gobierno Federal (SEDESOL y
FONAES).

3.b. ¢Como son tomadas las decisiones relacionadas con comercio justo y quién esta
envuelto? ¢Como se decide la distribucion del prefinanciamiento o crédito disponible?

Lainformacién sobre comercio justo.
Cada mes hay una Asamblea General de los Delegados de UCIRI (dos del egados por
comunidad) donde durante dos dias se juntan para discutir temas de importancia (estudio) y

la asamblea misma. Durante estos dias hay de vez en cuando un espacio donde se informan
sobre los avances, problemas etc,. del Mercado Justo (nacional e internacional). Esta
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informacion se plasmaen el Boletin que los delegados reciben terminando la Asamblea para
poder informar alos socios de la comunidad gue tienen una asamblea ordinaria en los dias
después de la Asamblea de los Delgados.

LaMesa Directivatiene mayor responsabilidad y se degjainformar mas en seguida por los
encargados de comercializacion. Ademas representantes de esta Mesa Directiva participa en
las reuniones estatales y nacionales sobre asuntos del Comercio Justo.

3.¢) ¢Como se socializa lainformacion sobre comercio justo alosdiferentesnivelesdela
organizacion: directiva, socios, etc?

Cada mes se hacen una Asamblea de Delegados (de cada comunidad por |o menos dos
nombrados) que se juntan durante dos dias. uno paraestudio y el otro parala asamblea
ordinaria donde se informe, entre otros, de los avancesy problemas de la comercializacion
y de los proyectos en general que operan dentro de la Organizacion. En € caso del primer
punto que tienen que ver con el comercio se ven |os aspectos de precios, dinamica del
Mercado, concientizacion de consumidores y las estrategias que se estan
implementando(Comercio Justo México, Agromercados) parala colocacion del producto
dentro de estos nichos del mercado justo y parecidos. En |as asambleas comunitarias que
siguen después de la asamblea general 1os delegados bajan lainformacion a respecto, con el
apoyo de los boletines informativos y |os técnicos comunitarios de la organizacion.

Por otra parte, alos técnicos de la organizacién, entre los que seincluye alos alumnos del Centro
de Educacion Campesinay los formadores, se les dan cursos especiales sobre el comercio
justo, para que ellos a momento de estar en las comunidades refuercen lainformacion sobre
este tema.

Lamesadirectiva central y los asesores regularmente, también en sus sesiones analizan estos
temas de comercio justosy revisan las estrategias a seguir en la consolidacion de este
mercado. A estas reuniones también asisten viejos servidores de la union(exdirectivos).

3.d) ¢Cudl esd sistema de precio de comerciojusto? ¢Cual esel sobreprecio quela
cooper ativa recibe? ¢(Como se distribuye el sobreprecio de mercado justo entrela
cooper ativa, los productoresy los difer entes productor es miembr os?

El precio de comerciojusto

El sistema béasico de lafijacion del precio bajo condiciones del Mercado justo es el precio
minimo que paralos cafés arabicas esta en 121 ddlares de 100 libras. Ademés hay un
sobreprecio social de 5 délaresy paralo organico certificado hay 15 délares mas. Significa
guelos 121 van a productor (menos gastos de operacion), y los 5 van a proyectos sociales,
decididos por los delegados en forma de proyectos locales del grupo, en forma de mejora de
la casa (letrina seca, estufalorenaetc.) y los 15 van alos programas organicos como son: €l
CEC (Centro de Educacion Campesina), la asistenciatécnicay un premio paralos
productores.

(Vea Anexo 1.: un principio econémico: €l calculo integral delos costos)

3.€) ¢Hahabido cambiosen ladistribucion del sobreprecio? ¢Cuéles han sidoy porque?
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No habian sido cambios en la distribucion del sobreprecio durante los Ultimos diez anos. Cada

ano se discuta en Asamblea de Programacion y Presupuesto (Enero, 29y 30) para que
proyectos se can usar |os sobreprecios. Nunca es suficiente para cubrir la demanda. Por eso
buscamos ademas mediante programas del gobierno (Fonaes, Indesol y Sedesol) recursos
para proyectos productivos (traspatio, distribucion- tiendas, construccién etc.).

3.f) Apertura paranuevossociosy losrequisitos

Entre el primero de abril hasta fines de mayo ( - este tiempo esta estipulado por las exigencias de la
certificacion organica; €l socio tiene que ingresar antes de la cosecha -) hay la posibilidad de la
inscripcién de nuevos socios a nivel comunidad y organizacion donde |os socios locales explican
las condiciones y realizan los tramites de papeles, aviso al equipo técnico etc. Los requisitos son las
10 exigencias (derechosy obligaciones) segun:

Lasreglasbasicasde UCIRI

"Nuestra organizacion esta abierta a todos |os agricultores que quieran luchar por mejorar su calidad
de viday que se comprometan a hacer suyos los principiosy los criterios de la organizacion.”

Requisitos para los socios en las organizaciones de UCIRI

1
2.

w

RO0NOOA

12.
13.
14.

15.
16.
17.

. Que acepten ser socios activos

Que se comprometan a asistir alas asambleas cada mesy alos cursos que periddicamente se
tienen en la Comunidad de Lachivizao el CEC

Que asistan alas asambleas en pleno juicio y cuando tengan queir a Lachiviza o Ixtepec por
asuntos de su organizacion eviten tomar bebidas embriagantes.

Que sean honestos en todo sentido

Que no seran coyotes ni coyotitos

Que no pasen café de otro, aungue este sea su hermano, tio 0 amigo

Que no pertenezcan a otras organizaciones donde tengan compromisos

Que sea auténtico campesino

Que no sean oportunistas y quieran jugarse con laUnion en las buenasy en las malas

. Que no hayan salido de la Unién por mala conducta. (La Asamblea vera cada caso para

poder aceptar alos socios que hayan salido y quieran volver aentrar).

. Que no siembre mariguana ni otras malas hierbas, ni estén involucrados en problemade

narcotréfico

Que no sean cantineros

Que no usen abono quimico ni pesticidas

Que se comprometan desde €l inicio de la cosecha a hacer su aboneraeir preparando su
abono organico

Que se comprometan a hacer las labores culturales que se les asignan

Que estén dispuestos a aceptar |0s servicios que les vaya tocando

Que estén dispuestos a asumir €l Objetivo general y especificos de UCIRI que no es
solamente el café sino el luchar por lavida: lasalud, lacasa, el TCO, lo organico, la escuela,
lafamilia, lacomunidad etc.
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4)

Todos los socios de nuevo ingreso forman un convenio con la organizacion y hacen |la peticion
paralaasistenciatécnicay el primer visiteo para poder entrar en el programa de la produccion
organica. Los nuevos ingresos aportaran por acuerdo de la Asamblea MN 2.800 pesos como
fondo de garantia a una cuenta personal por |o cual este productor tiene acceso a creditosy otros
apoyos. Este fondo se puede aportar en un lapso d cinco anos.

Cuando una comunidad entera hace la peticion para entrar como socio colectivo en UCIRI, la
Mesa Directivales hace unavisitay platica con |os socios de esta comunidad para saber en que
mediday con que razones prefieren entrar en UCIRI. Ademas |la Mesa Directiva explicalas
reglas de operacién etc. En Asamblea se decide sobre la peticion y sale el programa colectivo e
individual establecida.

Sistemas de certificacion y calidad.

4.a. ¢Qué ha hecho la organizacion para adquirir y mantener su certificacion de comercio
justo? ¢Qué cambios ha tenido que hacer para satisfacer loscriteriosdela certificacion?
¢Qué problemas ha tenido con la certificacion?

No hemos tenido problemas con la certificacion por parte de inspectores de FLO. Las visitas
apreciamos para que podriamos explicar que caminos estamos trazando y con que dificultades
etc. Pero no habian requisitos contundentes para mantenerse en €l mercado FLO. Tenemos
algunas problemas con € sistema de certificacion de FLO: no hay criterios claros, puntuales,
suficiente inspecionables. Laformaen que hicieron los criterios hasta este momento no han sido
discutido con las organizaciones que tiene que vivir con estos criterios. Es por eso que en
UCIRI desarrollamos nuestros propios criterios (de admision, de organico, de control e calidad
etc.Por lafatade credibilidad y trasparencia de los criterios FL O lainspeccion depende mucho
del inspector y que tipo de evaluacion €l hace. Nunca hemos recibido un informe de la
inspeccién para poder mejorar en caso necesario. La experiencia con e sistema de lainspeccion
del cultivo orgénico nos ha ensefliado mucho como se puede inspeccionar en unaformalo mas
objetivo y transparente. Sabemos que FLO y IFAT estan haciendo esfuerzos paramejorar este
sistema. En México hemos logrado que CERTIMEX (lainstancia de control y certificacion
organica) vainspeccionar también con criterios del mercado Justo para no hacer un doblete de
inspecciones. Por supuesto esto va solamente con las organizaciones que estan bagjo el sistema
organico. .

4. b; ¢Cual eslarelacion entre comercio justoy otros mer cados alter nativos en que la
cooper ativa participa? (como Organico, Direct Sales, Café de Sombra, EcoOk, Bird
Friendly, etc)? ¢En cudl participo primero? ¢Losrequerimientos de certificacion de estos
mer cados son complementarios 0 estan en competencia?

Larelacion entre comercio justo y otros mer cados

Desde €l inicio laUnién ha dado mayor peso alacalidad organicay calidad del producto,
mejorandola poco a poco. La experiencia con el Mercado Alternativo nos ayudo para entrar en
el mercado justo (Max Havelaar, FLO). Ultimamente estamos haciendo esfuerzos para abrir
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mercado de venta directa alaindustria (Carrefour en este caso). Aunque yatenemos* café de
sombra’ , no logramos de entrar en este mercado que se reduce sobre todo al mercado de EEUU.
La certificacion de organico y comercio justo van paralelo y pueden ser una sola. IFOAM (y sus
miembros acreditados) y FLO (y sus socios) pueden juntar la certificacion en una sola donde se
hace algunos elementos de inspeccion complementaria con dos informes. ES por supuesto
solamente posible en café organico, pero por ser el porcentaje mayor es recomendable.

4.c. Cual eslarelacion entrela certificacion de comercio justoy la calidad? ¢La
participacion hafacilitado mejoramiento dela calidad (a través de fondos del sobreprecio,
acceso a informacion de mer cado o asistencia técnica, etc)?

Larelacion entrela certificacion de comercio justoy la calidad

Hasta muy recién lainspeccion y certificacion del mercado justo no tomaba en cuentala
calidad. Pero el mercado mismo exige calidad y las organizaciones como UCIRI han hecho
programas de asistencia técnica para mejorar la calidad desde el corte hasta el proceso de
beneficiado humedo y seco del grano. Es por esto gue UCIRI armo un programa de café
sustentable a seis anos. Mediante renovacion de |os cafetales y aumento de diversidad de
arboles de sombra, renovacion tecnol 6gicas (paguete de herramientas para los productores,
secadores solares, seleccionadoras electronicas etc.) se facilitael mejoramiento

Paraincentivar €l productor de procurar calidad se haimplementado un sistema de categorias
(A,B,) de calidad con diferenciacién de precios (una diferencia de cincuenta centavos por kg. de
pergamino Seco entre unay otra categoria.)

Esguema delarecepcion dela materiaprima. UCIRI (vea abajo)
5. Puntos de vista sobre comercio justo de los productores.
5.a) ¢Cudl ese nivel de entendimiento de los productores de lo que es comercio justo?

“ Para nosotros significa poder vender nuestro producto a un buen precio. para poder obtener un
buen ingreso, que nos permita subsistir en el medio que nos desenvolvemos (campo).”

“Es donde enviamos o exportamos nuestros productos como es el café, y nos pagan con un precio
mas considerado que a otros.”

“Es una relacion cercana del productor- consumidor, en donde el productor ofrece un producto de
calidad y a la vez el consumidor paga un precio justo, por mejorar las condiciones de vida de los
pequefios productores.”

“Es un comercio donde existen tratos iguales por ambos lados, uno como el productor que su café
paga por sus trabajos que hace por otro lado, el consumidor adquiere o compra un café de calidad,
un producto bien cuidado.”

“La promocién de productos de pequeiios productores ya sea en los mercados regionales,
nacionales y extranjeros, los cuales llevan condiciones comerciales mas justas, con esto el productor
logra obtener un ingreso digno y el consumidor un producto de calidad.”

“El comercio justo es donde nosotros los productores mandamos nuestro producto y ellos lo
venden, como producto de pequefios productores.”
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5.b. ¢L os productores ven alguna diferencia entre redes de comer cio justo, comer cio
convencional, mer cado or ganico, mercado café de sombra, ventas dir ectas, etc?\

1. Que diferencia ve usted entre las redes de comercio justo y comercio convencional?

En el comercio justo existen ingresos mayores a nivel familiar, al igual que ofrecer un producto de
mejor calidad hacia el consumidor.

Que con ,lo justo hay mayor justicia en los pagos de los productos y en el convencional, se venden
productos producidos dentro de la agricultura convencional utilizando productos quimicos, y que en
este tipo de red, solo intervienen grandes capitalistas y finqueros.

en el convencional, emplean agroquimicos y en el comercio justo solo producen de manera
organica.

Las diferencias es en cuanto a la calidad del producto, para el comercio justo se ofrece un producto
de mayor calidad y en el comercio convencional no es un producto fiable.

En el comercio justo existen productos de mejor calidad y en el comercio convencional, los
productos estan contaminados y a la vez son vendidos a bajo costo.

En el mercado convencional, los intermediarios e industriales son los que obtienen mayores
dividendos.

y en el comercio justo, se busca un equilibrio entre el que produce y el que consume, el trato es mas
directo y no existen intermediarios.

2. Que diferencias ve usted entre las redes de comercio justo y el mercado organico.

No hay ninguna, ya que los productos de comercio justo tienen que cumplir con las normas de la
produccion organica, que esto equivale a un sobre precio en el producto.

Existe diferencia cuando se dice que es un producto de comercio justo, se le brinda un precio de 121
dolares por cada 100 Ibs. de café, y si aun con todo es producido de manera orgénica, existe un
sobre precio por trabajarlo en armonia con la naturaleza que es de 15 dolares.

La diferencia existe en el trabajo que implica producir de manera organica, esto conlleva a un
sobreprecio.

3. Que diferencias ve usted entre las redes de comercio justo y el mercado de café bajo
sombra?

Algunos productores omitieron sus repuestas, por no tener conocimiento del tema.

Que en el mercado de café bajo sombra, hay relacion con nosotros como productores, que
conservamos y aumentamos la diversidad de especies de sombra.

El comercio justo mantiene sus precios estables y el café bajo sombra, también pretende incentivar
a los pequefios productores quede cierta manera mantienen la diversificacion de sombra en sus
cafetales, para que esto sirva de habitat para las aves migratorias.

4. Que diferencias ve usted entre las redes del comercio justo y ventas directas.
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El comercio justo, realiza toda sus compra y venta de forma directa, a través de sus propios
consumidores, no existen intermediarios, la relacion es de PRODUCTOR-CONSUMIDOR.
obteniendo con ello un mejor precio por su producto.

Las redes de venta directa, se dan a través de intermediarios que compran nuestros productos y esto,
lo ofrecen a otros y estos a otros, hasta llegar al consumidor. y los precios son mas bajos

En el comercio justo nos favorecen los ingresos econémicos, conservamos la biodiversidad y en las
ventas directas perdemos las garantias del comercio justo.

que en el comercio justo nos compra a un mejor precio y justo, para el caso de ventas directas, el
precio es bajo y es a través de intermediarios.

Beneficios del comercio justo para productores, susfamilias, susorganizacionesy sus
comunidades.

L os beneficios principales son:

e acceso masdirecto a mercado del café

e lacreacion de propios canales de comercializacion (Max Havelaar,
FairTrade, Carrefour, Mercado Justo de México etc.)

e megoramiento de calidad y la produccion organicay la colaboracion en la
creacion de la certificadora Mexicana (CERTIMEX)

e ingresos mas estables y mas atos que por medio de los canales
tradicionales (Frutales etc.)

e acceso acréditos mediante Bancos 'y Fondos de Crédito y la capacidad de
negociar con autoridades locales, regionalesy nacionales.

e desarrollo de proyectos aternativos y de servicio (salud, abasto,
mejoramiento de casa, transporte etc.)

e lacreacion de lainfraestructura como Bodegas centrales y locales, los dos
Beneficios (Lachivizay Ixtepec), fabricade mermeladay la
confeccionadora..
manejo de transporte, (linea de autobuses) paramejorar el traslado

e distribucion de productos de primera necesidad (TCO)
la organizacion que como tal puede negociar con instancias con mayor
impacto y fuerza
creacion de proyectos de mujeres organizadas y de jovenes
la creacion de centro de educacion y entrenamiento (CEC)

e lacreacion de redes de organizaciones y la participacion en foros
regional es, nacionales e internacionales

e |acapacitacion de cuadros que no solamente hacen su servicio en la
organizacion, sino también en los municipios (varios servidores han sido
nombrado Presidentes Municipales etc.)

¢ |alucha contralos coyotes |ocales halogrado que todos salieron 0
abandonaron sus actividades de coyote

e larecuperacion del orgullo de ser indigena, no en unaformaromantica,
sino como habitantes ancestrales de su tierray pais.

e Lacreacion de cuadros técnicos que pueden dar asistenciaalos socios en
cuestiones de produccién, organizacion, administracion etc.
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L os beneficios socialesy econémicos del comercio justo para las familias de los productores
A pesar de mayores ingresos no se puede decir que estos son adecuados para la sobrevivencia de la
familia. Acceso aeducacién en lazonaes muy pobrey inadecuado.

Los estandar de vida hamejorado y entre |os socios ya no hay indicaciones de miseria extrema,
pero la pobreza persiste.

En los ultimas dos afios el ingreso por café ha disminuido considerablemente. El precio minimo del
Mercado Justo no alcancey es en parte un subsidio por el café que se tienen que vender bajo
condiciones del mercado tradicional.

Para poder invertir en actividades fuera del sector cafetalero la Unién tiene que buscar fondos de
programas del Gobierno Federal para poder financiarlas con réditos a cero o muy bajos.

Los servicios que laUNION alo largo de su historia de veinte aiios son multiples, en parte ya
mencionados:

- lineade transporte publico

- escuelaCEC

- TCO, Trabajo Comun Organizado

- Centro de abasto

- Megjoramiento de muchas casas de socios (letrina seca, estufa lorena, techo

adecuado, piso de cimiento etc.

- Laclinicamedicay odontologia

- Creacion de fuentes de trabajo (en la fabrica de mermeladay confeccién de ropa)

- meoras ambientales

Lapoliticade laUnion es la agricultura organica. En 1985 |os socios del egados tomaron la decision
de cambiar de una agriculturatradicional hacia organica. Desde 1986 |a gran mayoria de |0s socios
fueron inspeccionadosy certificados. UCIRI participa activamente en gremios nacionales e
internacionales para promover la agricultura orgénicay somos co-fundadores del Consgjo
Mexicano de Café sustentable.

Problemasy soluciones de lasredes de comer cio justo.

V arios problemas hemos encontrado con el mercado justo, aunque sean de menor importancia.
Ejemplos:
e pagostardios de clientes del Mercado Alternativo, miembros del sistema FLO
e pocacomunicacion con las instancias del mercado justo (FLO)
e decisiones tomadas sin conocimiento de las organizaciones
e por un tiempo no hubo participacién democréticaen € sistema, que apenas se resolvieron
muy parcialmente. Hay una estructura piramidal donde el cuspide pierde la conexién con la
base.
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e Existe unadebilidad en la elasticidad del Mercado Justo por falta de promocién 'y
concertacion de los elementos de un Mercado Diferente. El peligro existe que el sello del
mercado justo se vuelve unamarca.

e FEtc.

Soluciones

Mediante presion logramos que clientes del sistema comercio justo pagaran (después cinco meses!)
lo debido. Ahoralas relaciones se han mejorado considerablemente, creando mayor comunicacion
directo con los importadores.

La comunicacion con FLO se mejoré bastante.

Discusiones sobre politicas de los productores con representantes del mercado justo se realiza ahora
con mayor frecuencia.

L os problemas no han afectado tanto a la organizacion solamente malestares por falta de
comunicacion y confianza hacia los productores.

L asdebilidades en €l comercio justo.

El crecimiento del comercio justo es lento, en algunos paises grandes muy insignificantey en
algunos paises estancado y no crece mas. Es la debilidad mayor y creatensiones entre
organi zaciones que se vuelve competidores en el mismo mercado. Por eso estamos haciendo
intentos para crear una sola bolsa de comercializacion paralas organizaciones de México.

Por medio de la participacion activa en la fundacion, crecimiento y reglamentacion del mercado

justo, la organizacion logro experiencia para negociar con laindustria tradicional. Esto ha resultado
en contratos bajo condiciones parecidas del mercado (organico en este caso).
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ANEXOS I (Tomado del libro: Fair Trade: una aventura en el mercado justo. De Niko Roozen y
Frans VanderHoff Boersma. 2002 )

Precios de mercado: ;la verdad sobre los costos?

En un primer intento de determinar la posicion que le corresponde al comercio justo, constatamos que dicho
modelo ya ha conquistado su lugar en el mercado. Después de todo, hace alglin tiempo, el comercio justo
viene compitiendo en el mercado internacional de productos como café, bananos y ropa, contribuyendo asi a
su propia forma de globalizacion. El comercio justo opera dentro del mercado. Para continuar la definicion:
en el comercio justo intervienen actores de mercado y mecanismos de mercado. Los actores de mercado son
las empresas que se dedican a producir y comercializar sus productos. Por ejemplo, cooperativas de café,
plantaciones de bananos y talleres de confeccion. También hay una interaccion entre estos ultimos y los
comerciantes, transportistas, mayoristas y supermercados. Todos son actores que operan en un modelo de
mercado dominado por las empresas particulares. De ahi que el comercio justo tenga que adaptarse a las
reglas del mercado. Otro elemento importante es la determinacion de precios - consecuencia del mecanismo
de mercado - en que intervienen factores como eficiencia, competitividad y calidad.

El que el movimiento para el comercio justo haya optado por este camino, significa que espera un
resultado positivo del funcionamiento del mercado. Sin embargo, a la vez pretende incitar a la economia de
mercado regular a realizar correcciones fundamentales, para que su efecto en la sociedad sea diferente. Para
especificar esta incidencia social diferente, estudiaremos mas detenidamente el funcionamiento del mercado.

La teoria del mercado 'libre’ parte de la premisa de que la libre competencia tiene como resultado el precio de
compra mas bajo. Aquel productor cuyo coste de produccion es el mas bajo, pudiendo asi ofrecer sus
productos o servicios al precio mas econdmico, terminara por triunfar en el mercado. Un factor que estimula
esta busqueda del precio de coste mas bajo es la competencia, la cual incita a introducir mas eficiencia y
mejoras tecnoldgicas. Si un productor resulta incapaz de mantener el ritmo, sera inevitablemente barrido del
mercado. Esto es lamentable pero inevitable. Al final es la sociedad entera quien mas se beneficia del
crecimiento, creado por los participantes de mercado mas competitivos. Si se elimina la dinamica de la
formacion de precios en un mercado de libre competencia, se termina por apagar el motor del progreso
econdmico, y con ello, a plazo mas largo, la misma base para el desarrollo social de un pais.

Uno de los problemas inherentes a esta teoria es la suposicioén de que sélo puede haber competencia
a partir de productividad, innovacion tecnoldgica y estrategia de mercado. No obstante, la realidad social no
coincide con esta imagen.

Un elemento importante en la produccion por empresas particulares, es la transferencia de costos, o
sea la practica de cargar los costos en cuenta de terceros. Se trata de los costos sociales de produccion, que
son considerados costos externos. La empresa con el precio de coste mas bajo es la empresa que mejor logra
cargar a terceros con los costos de produccion. Dicho proceso de transferencia de costos en la economia
regular, se refiere a dos categorias de costos: los costos sociales y los costos ecoldgicos de la produccion. En
el caso de los costos sociales, se trata de los costos reales de la produccion o los costos sociales del trabajo.
El precio de un sueldo humano, o para usar una formulacion mas amplia, los costos de unas condiciones
laborales dignas. Esta categoria de costos no se expresa en el precio de coste, ya que en muchas partes del
Tercer Mundo el factor trabajo no puede ser organizado libremente en un sindicato para asi reclamar unas
condiciones de trabajo humanas. De esa manera se evita el aumento de costos que conllevaria un convenio
colectivo de trabajo. Los Gobiernos, por su parte, son demasiado débiles para establecer la regulacion
pertinente o son forzados a permanecer pasivos, por las relaciones nacionales o internacionales vigentes, si
quieren evitar que la produccion se desplace hacia paises donde los sueldos son todavia mas bajos. Este tipo
de regulacion, por ejemplo, la prohibicion del trabajo infantil, normas con respecto a la duracion de la
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semana laboral, prestaciones sociales, asi como seguridad y salud en el lugar de trabajo, es practicamente
inexistente.

Estos costos reales o sociales del trabajo no son tomados en cuenta a la hora de formular los precios.
Son transferidos al obrero y se manifiestan en el trabajo de menores, lugares de trabajo insalubres y
peligrosos, jornadas laborales inhumanas, bajos sueldos, asi como la privacion del derecho a la organizacion.
Los costos sociales son también causantes de subdesarrollo, socavando la salud popular, educacion y
resistencia economica. Factores que a su vez obstaculizan el desarrollo econdémico de toda la sociedad. La
transferencia de los costos reales de mano de obra va también a expensas de la sostenibilidad del potencial de
produccion, ya que los costos de la reproduccion del trabajo no son compensados. En cambio, cuando la
empresa toma en serio su responsabilidad social, estos costos externos son incorporados. Después de todo
forman parte del precio de coste real de un producto.

Se podria plantear algunas preguntas al respecto, por ejemplo: jacaso los trabajos mal remunerados
no forman parte de la ideologia del mercado libre?, y ;acaso un trabajador no es libre de ofrecer sus
servicios? Sin embargo, por muy neoliberales que suenen estos razonamientos, no son razonamientos
economicos. Este tipo de libertad solo facilita el abuso del poder por parte del empresario. En cuanto al
empleado, su libertad de eleccion seria auténtica si estuviera en condiciones de ofrecer su trabajo en términos
equitativos, incluido el derecho a la lucha social, para reclamar una remuneracion justa. S6lo puede haber un
precio de coste integral si los costos reales del trabajo - costos de reproduccion y desarrollo - quedan
incluidos en el precio de coste del producto realizado. Si el mercado no retne esta condicion trascendental,
se genera una deficiencia social.

Semejante proceso de transferencia de costos también ocurre en el caso de los aspectos medioambientales de
la produccion. Los costos relacionados con la conservacion del medio ambiente no son tomados en cuenta al
configurarse los precios. El suelo, las aguas subterraneas y el aire son contaminados sin que los costos de
prevencion y reparacion sean incluidos en el precio de coste. Dichos costos son desplazados hacia la
generacion futura, que tendra que hacer frente a un entorno natural que ha perdido biodiversidad, debido a la
contaminacion y el cultivo exhaustivo, lo cual dificultara considerablemente las posibilidades para satisfacer
sus necesidades vitales. En la economia medioambiental dicho proceso se denomina 'escasez sin precio'. La
escasez en términos medioambientales ha quedado sin precio, por la ausencia de una regulacion
medioambiental eficiente. En los precios de mercado deberian reflejarse las diversas responsabilidades
relativas a la produccion. En resumen, el mercado falla a la hora de tomar en cuenta los costos
medioambientales, lo cual resulta en una deficiencia en términos medioambientales.

Ambas deficiencias s6lo pueden ser remediadas de llevarse a cabo un proceso de incorporacion de costos. El
precio debe reflejar los costos reales de la produccion. Los costos sociales y medioambientales de la
produccion deben expresarse en el precio de coste del producto. Esto sélo es posible de situarse el mercado
dentro de un marco social, institucional y juridico. La escasez de justicia - la deficiencia social - y la escasez
de valores medioambientales - la deficiencia medioambiental - deberian tener un precio. Esto solo sera
posible si el mercado opera dentro de un campo de fuerzas, donde las organizaciones sociales puedan
contribuir a que los procesos de mercado tengan un resultado deseable desde una perspectiva social. Con ello
la organizacion social ha llegado a ser un factor de importancia econdmica. Un mercado no puede
desarrollarse si carece de un marco legal en que se protejan los derechos de propiedad, en que los derechos y
deberes de empresas estén consignados y donde un aparato judicial se encargue de la solucion de conflictos.
También la competencia debe situarse en un marco de proteccion, observando las normas reguladoras
pertinentes.

Las organizaciones ecologicas, sindicatos, organizaciones de consumidores y organizaciones de los
derechos humanos también representan fuerzas sociales imprescindibles para el buen funcionamiento de la
economia de mercado. Asimismo, el Gobierno tendra que desempefiar una nueva funcion, todavia sin
especificar, que consiste en vigilar que haya un desarrollo econémico sostenible.
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Las ideas arriba formuladas sobre el fracaso del mercado con respecto a la integracion de costos, pueden ser
ilustradas mediante un ejemplo de la industria bananera.

Una multinacional como Chiquita produce en Centroamérica bananos por valor de 5,50 délares por
caja. Segln dice la compaiiia, un precio F.O.B. (franco a bordo) de $5,50 por caja, con un peso de 18,14
kilogramos neto, es el precio de mercado de bananos. Por este precio se adquiere un producto de calidad,
producido de la manera mas eficiente posible, y por consiguiente, con el precio de coste mas econémico. Sin
embargo, la razon por la que Chiquita puede cultivar sus bananos a este precio, no sélo depende de los
factores de la libre empresa, tales como una buena gestion, con énfasis en eficacia y productividad. Seria
impensable que Chiquita produjera bananos a $5,50 la caja, si la compaifiia no se hubiera involucrado en la
politica. Por politica se entiende en este contexto, el que la empresa organice las condiciones de su entorno
de una manera determinada. Chiquita tiene un largo historial de represion de sus empleados, a los que ha
denegado sistematicamente el derecho a fundar sindicatos y a sindicalizarse. Cuando los trabajadores,
después de una lucha enconada y vencer muchos obstaculos, lograban organizarse y reclamar mejores
condiciones de trabajo, la compaiiia se desplazaba sencillamente a areas donde podia seguir produciendo
barato. Ademas, la empresa desarrollé un método de produccion que ignoraba por completo los aspectos
medioambientales. Se practicaba un cultivo intenso que permitia un alto rendimiento por hectarea. Las
infecciones caracteristicas del tropico himedo, son combatidas por los quimicos, que se encargan de entregar
un producto 'sano'. Por mucho tiempo Chiquita pudo hacer caso omiso de los efectos ecologicos.

El precio de mercado de Chiquita expresa sobre todo las relaciones de poder existentes en la
compaiia. Gracias al desarrollo de un concepto politico, conocido como republica bananera - es decir una
administracion publica débil y facil de manipular, unida a la represion de toda oposicion social - Chiquita
pudo seguir produciendo sin rendir cuentas de los costos sociales. El efecto de esta politica en el precio de
produccion puede ser calculado. Como minimo asciende a $1,75 por caja de bananos. El precio integral de
bananos provenientes de América Central es de $7,25. Integral quiere decir que la produccion es eficiente -
aparentemente a un precio de coste de $5,50 - y a la vez sostenible, con un precio de coste de $1,75 por la
produccion sostenible. En el precio de $7,25 van incluidos los costos ambientales y sociales de la
produccion; se trata del precio de mercado en una economia sostenible. El llamado precio de mercado de
Chiquita es el precio politico de los bananos que expresa el grado de represion social. En Ecuador se produce
hasta por $4,50 la caja, ya que el nivel de injusticia y explotacion de mano de obra es mayor en los paises
andinos que en Costa Rica. El jornal de un trabajador bananero ecuatoriano es de $4, mientras que su
compafiero costarricense cobra $10.

El precio de bananos que llevan la marca de calidad Max Havelaar es de $7,25, siendo éste el precio
integral y sostenible. Después de todo el precio debe decir la verdad acerca de los costos.

Anexo 2: Un principio econémico:
el calculo integral de los costos

Poco a poco hemos ido definiendo el concepto del comercio justo. Hay tres componentes que precisan ser
especificados.

El comercio justo significa produccion y mercadeo eficiente desde un punto de vista econdmico: en primer
lugar esta la produccion eficiente de un producto de alta calidad. En la relacion entre el precio y la calidad, el
comercio limpio debe ser conforme al mercado.

Detras de estas palabras hay una realidad muy dura, puesto que el mercado es implacable.
Implacable cuando se trata de un articulo de baja calidad o en el caso de un producto cuyo precio de coste es
demasiado alto. También en el caso del comercio justo, lo que hace que el cliente se decida por un producto
determinado es una taza de café sabrosa, un banano bien madurado y un pantalén con un corte perfecto. Un
producto de calidad es una de las condiciones basicas para poder competir en el mercado. Estrechamente
ligado al aspecto cualitativo esta el precio que hay que pagar para cierta calidad. Un factor determinante es la
relacion entre el coste de adquisicion y la calidad. El precio debe ser competitivo con respecto a otras
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marcas. Eso significa que el productor siente constantemente la presion del mercado. En un proceso
permanente de aumento de productividad, innovacion tecnologica, ampliacion y reestructuracion, el mercado
empuja sin cesar hacia el precio de coste mas bajo. El productor esta obligado a analizar constantemente su
proceso de produccion, viendo si hay posibilidades de elaborar un producto mejor, a un precio mas
economico, sobre todo si apunta al mercado internacional.

La posicién del comercio justo a favor de condiciones comerciales mas favorables, también responde
a la necesidad por parte del productor de un mayor espacio financiero para invertir en el desarrollo y la
calidad del producto. La puesta a disposicion de nuevas tecnologias, asi como el intercambio de experiencias
entre productores, es una funcion importante de la red de iniciativas 'justas' que se ha venido construyendo.
Las organizaciones de cooperacion para el desarrollo pueden ser de gran utilidad al respecto, particularmente
cuando se trata de reforzar la posicion de productores débiles o marginados. En tal caso, el apoyo financiero
y asesoramiento técnico tienen como objetivo eliminar los atrasos en productividad y eficiencia de los que
padece la produccion.

El requisito de una produccion mas eficiente también es valido con respecto al mercadeo de
productos en el mercado de consumo. El comercio justo tendra que ofrecer una estructura de mercado que
permita minimizar los costos de transaccion del producto. La ineficacia en este aspecto resultaria en un
aumento de costos y finalmente en la pérdida de cuotas del mercado.

El comercio justo es una produccion sostenible desde un punto de vista social: este segundo componente en
la definicion del comercio justo se refiere a la integracion de los costos reales de la produccion. En cuanto a
eso, el comercio justo introduce una importante correccion en la realidad del mercado.

En el precio del producto quedan integrados los costos de una produccion responsable desde un
punto de vista social. La competitividad no depende del nivel de explotacion del trabajo.

El mercado se sitiia en un marco que permite fijar el precio del trabajo. Esto significa en primer lugar
que se reconoce el derecho a la autoorganizacion del trabajo. Los campesinos se organizan en cooperativas y
los obreros en sindicatos. La resistencia que provoca hasta el presente en grandes partes del mundo la lucha
social por el derecho a la organizacion, enfatiza la importancia de dicho derecho. Las condiciones de trabajo
reales deben ser estipuladas a través de negociaciones con las organizaciones sindicales, a veces en
situaciones de conflicto. Los costos del convenio colectivo del trabajo forman parte del precio de coste del
producto.

El comercio justo es una produccién sostenible desde un punto de vista ecologico: este tercer componente se
refiere a la incorporacion de los gastos medioambientales de la produccion. También aqui el enfoque del
comercio justo introduce una correccion fundamental en las practicas corrientes de la economia de mercado.

En el precio del producto se expresan los costos de una produccién respetuosa con el medio
ambiente. La competitividad no se logra a expensas del medio ambiente.

Cinco elementos son relevantes para los aspectos agricolas del comercio justo: los costos para
proteger la biodiversidad; evitar la contaminacién del agua y la erosion; controlar, disminuir y descartar el
uso de pesticidas y abono artificial; la disminucion, el reciclaje o la conversion en compost de los desechos
organicos. Aunque algunos de estos elementos también se aplican al sector industrial, es preciso
interpretarlos segtn las particularidades del ramo.

En resumen: el comercio justo es una practica comercial basada en eficiencia econdmica, sostenibilidad
social y sostenibilidad ecoldgica. El precio integral es el instrumento que se requiere para la realizacion de

estas normas. En este enfoque el comercio justo se conforma a las leyes economicas.

Con eso también queda expresado lo que el comercio justo no significa. A continuacion una lista de
malentendidos:

El comercio justo no es ayuda al desarrollo, ni siquiera en su mejor forma posible.
El comercio justo no perturba el mercado por ofrecer condiciones comerciales artificiales.
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El comercio justo no tiene nada que ver con el predicador que reemplaza al comerciante.

El comercio justo no es una capitulacion ante la ideologia de mercado.

El comercio justo no es el mantenimiento en el mercado de una produccion ineficaz por ofrecer un mercado
protegido.

El comercio justo no se limita a productores desfavorecidos cuya posicion marginada justifica una
proteccion de precios.

Desde un punto de vista conceptual, el comercio justo no representa un nicho en el mercado.

El comercio justo se anticipa a una economia sostenible. Una economia no sélo eficaz, sino también
sostenible desde un punto de vista social y ecoldgico. Los aspectos sociales y ecologicos de la produccion
son definidos y enfocados en su dimension econdmica. Las medidas de precaucion han llegado a ser
fundamentales para la supervivencia del hombre y del medio ambiente y con ello también de la economia.
Los costos economicos del empobrecimiento y la marginacion de la mayor parte de la poblacion mundial son
cada vez mas altos. La conversion hacia una economia sostenible es urgente y nuestro objetivo debe
extenderse a toda la economia mundial. La integracion de los costos sociales y economicos ya no admite
dilacion. Solo hay dos opciones: una economia sostenible o ninguna economia.

El comercio justo aprovecha la libertad de eleccion del consumidor para adelantarse a la integracion del
componente social y ecologico en la politica econémica mundial. El consumidor ya puede elegir productos
cuyos precios expresan la verdad acerca del precio de coste real. De esa manera se llega a formar un mercado
parcial cuya estructura se adelanta al mercado regular. El movimiento del comercio justo debe buscar
deliberadamente la confrontacion con el mercado dominante. Nuestro objetivo de una produccion sostenible
no se limita a una pequeia parte del mercado. Aspiramos a que Douwe Egberts, Chiquita, Levi's y Nike
vayan produciendo poco a poco de una manera sostenible.

Anexo 3. Un mercado sostenible

Si el comercio justo es concebido como un modelo que debe impulsar una reestructuracion del mercado a
todo lo ancho, cabe preguntarse si un modelo basado en el poder del consumidor tiene suficiente potencial
como para llevar a cabo un cambio tan radical. ;|No serd que se esta sobrestimando la fuerza del consumidor?
Al fin y al cabo, el volumen del mercado y el resultado econémico del comercio justo dependen del
numero de consumidores que opte conscientemente por productos 'limpios'. Hasta el presente, dicho
segmento del mercado ha sido modesto. Demasiado modesto como para tener mucha influencia fuera del
propio ambito. Con un tres por ciento en Holanda, hasta un ocho por ciento en Suiza, como méximo, la parte
del mercado del café Max Havelaar es demasiado limitada para presionar a los gigantes del café a adoptar
elementos del comercio justo, aunque so6lo fuera para evitar la futura expansion del café 'limpio’. En cuanto
al banano del comercio justo, éste tiene mas posibilidades de éxito. Las cuotas del mercado son mayores para
este producto; ademas existe una tendencia al alza. No cabe duda de que el resultado seria todavia mejor, si
no hubiera sido por las restricciones de la regulacion europea. Suiza representa un ejemplo esperanzador, con
un quince por ciento del mercado para bananos del comercio justo, asi como ecoldgicos. Incluso existen
posibilidades de que, dentro de un plazo razonable, la cuota suiza llegue a alcanzar el treinta por ciento del
mercado de bananos. Es inevitable que semejante cuota incida en el mercado regular. Tanto Chiquita como
Dole, ya no pueden seguir ignorando a este nuevo competidor. Dole esta invirtiendo en el desarrollo de una
produccion bioldgica de bananos, analizando asimismo las posibilidades para una certificacion social basada
en el programa SAI. Chiquita ha desarrollado su Programa para un banano mejor, encaminado a introducir
una serie de mejoras sociales y ecoldgicas en la produccion. Por primera vez Chiquita aceptd un aumento en
el precio de coste, consecuencia inevitable de este proceso. La modestia del aumento - s6lo diez centavos de
dolar - demuestra el caracter limitado de estos cambios. Sin embargo, lo importante es que se trata de un
cambio radical en su politica de empresa. En cuento a la introduccion de la nueva marca Kuyichi, hasta el

27



presente se desconoce hasta qué punto sera capaz de incidir en el ramo de la moda. De todas formas, aqui
también dependera en gran parte de la cuota de mercado que logre conquistar la flamante marca.

A pesar de que atn no se haya aprovechado todo el potencial del comercio justo, es evidente que solo el
consumo consciente no basta para realizar una economia sostenible.

Por fortuna no dependemos exclusivamente de este modelo. Hay otros actores en la sociedad civil a
quienes les corresponde cumplir un papel importante. Los sindicatos constituyen un factor central en la lucha
por unas condiciones de trabajo mas dignas. Las entidades indicadas para hacer prioritaria la proteccion de
los derechos humanos son las ONG:; a éstas les corresponde ejercer presiones para que se los incluya en la
legislacion, jurisdiccion y codigos de conducta. También las organizaciones ecologistas se movilizan,
ejerciendo presion sobre el Gobierno, la industria y el comercio, para que sigan una politica ambiental mas
responsable. En este contexto, el comercio justo es s6lo uno de los instrumentos de una extensa gama de
posibilidades para hacer de la sostenibilidad social y ecologica un asunto de trascendencia. Gracias a todas
estas contribuciones, uno de los temas de discusiéon mas importantes en la actualidad es hacer negocios con
responsabilidad social. Es obvio que los agentes sociales deben intensificar su labor para que los aspectos
sociales lleguen a ser una de las consideraciones fundamentales de cada entidad econémica.

En un documento reciente sobre capacitacion interna de una de las cadenas de supermercados mas
importantes de Holanda, figuraba la siguiente piramide:

Calidad sodal
Calidad ecologica
Calidad dd produch
Sepuridad dd producc
Dispondhilidad de produches

Segun este documento no hay duda de que la cadena productor-consumidor representada por esta piramide
sera materializada. En cuanto a las diferentes fases del desarrollo sefialadas por la figura, quedd constatado
que la fase de la integracion en el mercado de los aspectos ecoldgicos y sociales ya habia empezado.

Anexo 4. Mercado Justo y Nuevos M er cados

Después mas de diez anos del mercado Max Havelaar/Transfair estan surgiendo, nuevos mercados,
algunos incipientes, otros ya mas avanzados bajo las mismas o parecidas condicionesde ‘FLO”. En
general no estan usando sellos o referenciasal sistema FLO. Es un desarrollo nuevo, pero tienen
relacion con la historia de los participantes (- productores, industriay distribuidores -) de FLO

Antes que nada tenemos que retomar un poco la historiadel Mercado ‘FLO’. Cuando miembros de
UCIRI en 1987 plantearon en una visita a Holanda la necesidad de proponer el mercado alternativo
(SOS, GEPA, EZA etc.) masdirecto a consumidor, visitando cualquier tienda, habian de hecho tres
posibilidades:
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e Unaempresa propia de los productores que ibaimportar, procesar y poner en el mercado
europeo su café. Este proyecto necesitaba fondos considerables para conquistar su lugar en
el mercado. No teniamos un centavo!

e Unadiscusion francacon laindustriadel café parainvitarles de comprar por lo menos 12%
de su café directamente de pequefios productores bajo condiciones que incorporan o
interiorizan en el precio no solamente |os costos de produccion, sino también costos sociales
e en su caso de organico, |os costos ambientales. Fueron largos, intensivos y discusiones
calientes que no llegaron a nada aguel entonces.

e El tercer intento, paralelo alos anteriores, fue el desarrollo del modelo con sello de garantia,
gue resulté en Max Havelaar (Holanda) y después en varios paises con diferentes nombres.
Max Havelaar iba controlar la custodia del producto con sello, precios, cantidadesy sobre
todo €l origen de pequefios productores organizados. Este sistema funciona ahora, con
diferentes grados de éxito, en unos 17 paises, coordinados en FLO.

Pero el desarrollo en el mercado del café de |os Ultimos afios demuestra que el modelo dos se esta
reviviendo bajo un esgquema diferente. Grandes empresas tratan de comprar café sobre todo
organico con mas o menos las condiciones del sistema FLO. No es solamente una discusion en
gremios del FAO, sino sobre todo IFOAM ha tomado un liderazgo para crear en serio criterios
para condiciones y condicionantes del mercado organico para incorporar costos sociales e
ambientales en el precio final del producto organico. Fue un largo camino. Nuevos cédigos de
conducta laborales y comerciales estén saliendo. Compafiias estan haciendo sus propias reglas.

Son desafios que no podemos negar y menos atacar como inventos engafiosos de |os grandes. Es de
una gran importancia que organi zaciones de pequefios productores estén enterados de este
desarrollo y empiezan un dialogo sano y franco en estas nuevas corrientes del mercado. No los
podemos entender independiente del trabajo de todos de |os participantes de FLO. Los frutos del
Mercado Justo son mas amplio que solamente la defensa del sello, aunque siga de mucha
importante por el momento.

De hecho esta surgiendo un mercado donde elementos importantes de la produccién y del comercio
se juntan en un sistema sustentable o en via de sustentabilidad:

Produccién Orgénico, certificado con sello ‘Organico’ o equivalentes,
Produccion de Calidad que e mercado en gran parte decide y que los productores tomen muy en
Serio para mantenerse o mejorarse en el mercado;

Produccién de café bajo sombray amigable alas avesy otros animales que cohabitan con la
produccion del café.

Comercio Justo donde existe una interiorizacion en el costo de produccion: la produccion
propiamente dicho, los costos sociales del productor, los costos de mejorar medio ambientey las
inversiones necesarias para mejorar la calidad, homogeneidad etc. El sistema‘FLO” es un segmento
importante y punto de referencia (bajo condiciones Mercado Justo, con o sin sellos del sistema) en
esta cadena, pero una parte de laindustria se interesa también en este sistema. Las motivaciones de
estos Ultimos no son de todo iguales: algunos lo hacen como una politica de maguillgje, otros ven
este mercado como un mercado de punta.
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L os productores se enfrentan, sobre todo en este tiempo yalargo de precios muy de abajo de los
costos de produccion. Existe el gran peligro que los precios del Mercado Justo se vuelven un
subsidio alos precios bajos. Vendiendo un 25% de la produccion bajo condiciones del Mercado
justoy €l resto bajo condiciones del mercado actual €l precio final por 100 libras no llegaa 67,60
ddlares. Con un 50% en Mercado Justo se llega a 94,30 dolares de 100 libras. Pero el mercado
Justo no ha desarrollado en tal forma que las organizaciones pueden vender un 50% de su
produccion en el sistema Mercado Justo.

Es por ende necesario que las organizaciones buscan nuevos mercados. Uno de estos mercados es €l
mercado sustentable, como arriba mencionado. Las condiciones de precio que |as organizaciones
proponen y defienden son los precios del sistema MJ, aunque el paquete y la propaganda se refiere
a‘café sustentable’ .

Fco. VanderHoff Boersma
UCIRI, marzo 2002 México/ julio 2002

Anexo 5.
Los cinco criterios minimos para la sustentabilidad en la produccion en general y en la
produccion del café en particular.

Cualquier forma de economia debe estar sujeto al requisito de mantener una calidad buena de vida
paratodos |os habitantes de esta tierra en una manera ecol 6gicamente sustentable. Eso significa
seguridad del empleo razonable, 1a seguridad en normasy estandares materiales de cada familia
viviente, con unaviabilidad de la comunidad, y el mantenimiento medioambiental. Se pueden
disefiar un juego de politicas econdmicas sostenibles que pueden lograr éstos metas basadas en l1os
principios de sustentabilidad, control democrético, igualdad, y eficacia.

1. EL MANTENIMIENTO MEDIOAMBIENTAL. Afio por afio, el ambiente se esta
degradadndose. Nosotros estamos tocando €l violin mientras Roma esta en [lamas. las tendencias
actual es contindian, nosotros podemos encontrarnos en una situacion demasiado tarde para salvar la
planeta de |a deterioracion ecol 6gico. Confiar en los mecanismos del mercado actual, que la
mayoria de los economistas prefieren, no vafuncionar o mejor dicho: no funciona. Si nosotros
contaminamos y explotamos la planeta hoy, los costos se llevaran nuestros nifios y nietos que no
tienen ninguna voz en |las decisiones de hoy. Tampoco podemos presumir que esas regul aciones
medi oambiental es serén sin costo. No podemos continuar pensando separando |la economia del
medio ambiente. Ningunavida, ni libertad, ni la persecucion de felicidad es posible en un mundo
enfermo y agonizante.

2. EL MANDO DEMOCRATICO DE LA ECONOMIA. El principio principal que mangjalas
decisiones econdmicas es € dinero. Esto es verdad para las corporaciones que reubican las plantas
al instante, mientras olvidan las comunidades donde estan operando. Es verdad que €l sector
financiero con sus comprasy sus cargas financieras destruyen compariias productivas en poco
tiempo dejando casi sin castigos a responsables corruptos.. Y es ya comun en gobiernos donde los
ricos y poderosos compran politicos para que promulguen una politica economica en su favor.
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El principio de "el dinero habla" yano es ago escandal oso para politicos por e simple hecho que
es eficaz.. Lainfluencia de las uniones de trabajadores se ha eliminada casi por completo. A pesar
de todas estas concesiones, la actuacion econdmica continua deteriorandose. Si la economia es
servir alas personas, necesita ser controlado por las personas.

3. EL IGUALITARISMO. Laeconomiaen general, por |0 menos en nuestro pais esta estructurada
por jerarquiay desigualdad. En el mercado laboral, arbitrariedades y model os rgpidamente
cambiantes de pérdida del trabajo, han creado nuevas fuentes de desigualdad e inseguridad,
mediante reduccion del sueldo, o el acceso alas horas de trabgjo. La distribucion global de riquezas
y recursos favorece preponderantemente a Norte industrializado que tiene un nivel de vida mucha
mas fuerte que ladel Sur. Y estos paises pobres han sido exportadores netos de capitales alos
paises ricos por mas de una década, causando miseriaincalculable y degradacion entre los pobres.
Esto no se puede [lamar una economia sustentable.

Al final todos perdemos de estas desigualdades. Creemos que cual quiera politica econémica
verdaderamente sustentabl e debe poner una prioridad muy alta ala eliminacién de desigual dades.

4. LA EFICACIA. Otro elemento de la sustentabilidad de una economia es su eficacia. El
acercamiento Keynesiano de gobierno grande que redistribuye las frutas de crecimiento es ninguin
mas largo creible. Nosotros necesitamos abandonar €l intercambio viegjo entre la eficacia e igual dad
por una nueva vision de actividad economica. Nosotros debemos empezar restaurando la natural eza,
en lugar de despojando y saquedndolo. Nosotros necesitamos apoyar un nuevo paradigma comercial
que es la capacidad participativa, en el @mbito econdmico, y en el ambito social, responsable,
flexible, y de punta. Tenemos que identificar y articular nuevas formas de eficacia que hara del
trabajo realmente un acto econémicay democrética. Necesitamos mando mas democrético de gasto
del gobierno, y re-regulacién del sector financiero. Necesitamos resolver |os problemas sociales en
una manerarentable..

5.LA LIBERTAD. Enlaactualidad -y hay nuevostiemposy circunstancias — existe una
exigencia urgente para una reconsideraron del elemento de lalibertad en el mercado, sus
implicaciones socialesy culturales que llevan a nuevas politicas agrarias también. El modelo
dominante neoliberal del mercado juega religiosamente con el concepto y ideal de lalibertad.
Liberalismo es un fantoche que trata de cubrir cual quier medida supuestamente favorable para el
mercado libre. El gran problema es que se han cambiado las reglas del juego del mercado, pero no
han aumentado tanto lalibertad del mercado. Parala creacion de una economia agraria cafetalera
sustentabl e se necesita una mercado realmente libre. Libertad solamente puede existir en forma
sustentable cuando hay un respeto total paralalibertad del otro. Laresistencia contra el
neoliberalismo actual no es solamente una critica interna que articula la pregunta: para quien hay
libertad (suficiente) y para quien no hay libertad suficiente. Mutualidad es esencial en esto. Tiene
una precio, no solamente politico, sino también econdmico, cultural y social.

Fco Vander Hoff Boersma
UCIRI. 2002
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Esguema de acopio y control de calidad:
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